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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la Contraloria General de Medellin, en cumplimiento de su
plan de accién para la vigencia 2020, realizd la Evaluacion Independiente Informe al
Procedimiento de Rendicién de la Cuenta Institucional y la Cuenta Social, en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021.

El objetivo general de esta evaluacion es la de verificar el cumplimiento de la obligacién de
rendir cuentas, tanto de la gestion de la Contraloria General de Medellin a los 6rganos de
control correspondientes, como de la rendicion de la cuenta social a la comunidad y partes
interesadas, en los términos y forma establecida en la normativa y en el procedimiento:
Rendicion de la Cuenta Institucional codigo P-GE-RC-001 versién 5 y documento de apoyo
Guia Rendicion de Cuenta Social codigo: G-PC-RCS-002 version 1.

El documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, sefiala que la rendicién de cuentas es
una expresion de control social, que comprende acciones de peticion de informacion y de
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion, y que busca la transparencia de la
gestién de la administracion publica para lograr la adopcién de los principios de Buen
Gobierno.

La rendicién de cuentas a los ciudadanos se fundamenta en tres (3) elementos basicos:

1. Informacién de calidad y en lenguaje claro sobre los avances y resultados de la gestion
publica, asi como sobre derechos garantizados.

2. Didlogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion.

3. Incentivos para la construccion de la cultura de servidores como una forma de motivacion
de los servidores publicos y a los ciudadanos.

La informacion por parte de la Contraloria general de Medellin (CGM) debe llegar a la
mayoria de los ciudadanos con el fin de establecer control y fiscalizacion de los bienes
publicos.
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2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar el cumplimiento, los términos y la obligacion de rendir las cuentas de la Contraloria
General de Medellin a los 6rganos de control correspondientes y la rendicién de la cuenta
social a la comunidad, acorde a la forma establecida en la nhormativa y en el procedimiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar en forma aleatoria el debido diligenciamiento de los formatos; al igual,
que se realice la rendicion de manera oportuna, veraz e integra en los términos
y condiciones previstas en la ley; asi mismo revisar que la informacion rendida
coincida con los soportes que reposan en la Entidad, considerando el
cumplimiento de las disposiciones de manuales, politica e instructivos
implementados por la entidad para la rendicion de la cuenta Institucional y
Social.

e Verificar en el aplicativo MERCURIO el registro de los informes y los soportes
generados en la rendicién a los diferentes 6rganos de control.

e Verificar los controles que ejecutan las dependencias para efecto de garantizar la
integridad, pertinencia y oportunidad de la informacion que rinden ante los entes de
control.
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3. CRITERIOS DE AUDITORIA

La Rendicion de la Cuenta que realiza la Contraloria general de Medellin a los entes
externos y a la comunidad, se contextualiza en el siguiente marco normativo.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia 3
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Ley 1474 de 2011, articulo 78, Democratizacion de la Administracion Publica.
Ley 42 de 1993, sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y
los organismos que lo ejercen.

Ley 1757 de 2015, articulo 50, Obligatoriedad de la Rendicién de Cuentas a la
Ciudadania.

Ley 1712 de 2014, Transparencia y derecho al acceso a la informacién publica.
Decreto 2573 de 2014, Estrategia de Gobierno en linea

Manual Unico de Rendicion de Cuentas. CGM.

Decreto Ley 272 de 2000, Presidencia de la Republica. Por el cual se
determina la organizacion y funcionamiento de la Auditoria General de la
Republica

Documento CONPES 3654 de 2010

Resoluciéon Organica 012 de 2018 Auditoria General de la Republica.
Resolucién Organica 6289 de 2011 Contraloria General de la Republica
Resolucién 2016500001966 Contraloria General de Antioquia.

Circular externa 002 de 2019 Auditoria General de la Republica

Resolucién Organica 032 de 2019 Contraloria General de la Republica.
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4. METODOLOGIA

Durante la Coordinacion de la Rendiciéon de la Cuenta, la oficina de Control Interno adelanto
las siguientes actuaciones:

e Previo a la rendiciéon de la cuenta, el funcionario delegado por la Oficina de Control
Interno, informd a las dependencias los lineamientos acerca de las Rendiciones
Trimestrales por procesos. En el cual se establecen: las dependencias, directivos y
funcionarios responsables del proceso, al igual que las fechas de cargue de
informacion.

Memorando numero 1800-202100002476 del 19 de marzo del 2021. Control
Responsable por Dependencias, rendicion trimestral por procesos AGR a
marzo 2021.

Memorando numero 1800-202100004252 del 03 de junio del 2021. Documento
de Control Responsable por Dependencias, rendicion trimestral por procesos
AGR a junio 2021.

Memorando con radicado No. 1800-202100008011 del 09 de septiembre del
2021. Documento de Control Responsable por Dependencias, rendicién
trimestral por procesos AGR, a septiembre 2021.

e Se realizé la verificacion del usuario y contrasefia para el ingreso a la respectiva
informacién del Médulo SIREL SIA Misional y SIA Observa, por parte de los
responsables de la rendicion de la cuenta.

¢ Revisando las fechas establecidas en el Calendario de Obligaciones Legales y
Administrativas (COLA), para las Rendiciones trimestrales por procesos a la
Auditoria General de la Republica, correspondiente a los tres trimestres, de la
vigencia 2021; se solicité la actualizacién del COLA a la Oficina Asesora Juridica,
dejando como evidencia los memorandos y los correos electrénicos.

Memorando 1800-202100002825 del 08 de abril del 2021. Dejando como
evidencia Memorando con radicado No. 202100007794 del 09 de septiembre
del 2021, y archivo anexo (COLA) enviado a la Oficina Asesora Juridica.

e De manera conjunta con la Profesional Universitaria 2 de la Oficina Asesora de
Planeacion, se capacito a los funcionarios encargados de la rendicion de la cuenta
ante la Auditoria General de la Republica, en el manejo de la mesa de ayuda (Centro
de Servicios); lo anterior, para aquellos funcionarios que presentaran inconvenientes
en el cargue de la informacion a través del aplicativo Modulo SIREL SIA Misional.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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o En la fecha de rendicién de la cuenta, la AGR con el documento cuyo radicado es
20212100021041 del 01 de julio del 2021, realiz6 ajustes en los formularios de la
rendicion de la cuenta; en los Formatos 15, 21, 33 y 34. Finalmente, para una mejor
comprension de la informacion que se debe rendir en el Modulo SIREL SIA Misional,
publicaron el instructivo de rendicién de la cuenta en su version 3.4.

e EIl funcionario de la Oficina de Control Interno, verificé los cambios normativos
relacionados con la Rendicion de la Cuenta, en los organismos de control.
Encontrando que no se presentd cambio alguno durante el proceso.

e La AGR para la Rendicion del tercer trimestre ajusto las proformas F15, F16, F17,
F21, F34 y F35 del proceso de rendicibn como consta en los ajustes al sistema de
informacién del SIA misional, las dependencias fueron informadas. Finalmente, para
una mejor comprension de la informacion que se debe rendir en el Modulo SIREL
SIA Misional, publicaron el instructivo de rendicién de la cuenta en su versién 3.5.
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5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

5.1. Oportunidad de la Rendicion

En cumplimiento de los roles de la Oficina de Control Interno, entre otros el articulo 6 de la
Resolucion N° 077 de 2021 de la Contraloria General de Medellin, en el cual se establece
que la Oficina de Control Interno “...velara por la oportunidad de la rendicién...”, se
adelantaron las siguientes actuaciones:

¢ Verificacién de la informacion registrada en el aplicativo SIA Misional y SIA Observa de
la AGR; y en los casos en que se evidencié que no se cumplié con el plazo definido y
establecido en el Calendario de Obligaciones Legales y Administrativas (COLA),
previamente por la oficina de Control interno, se solicitdé a directivos y funcionarios
responsables de la respectiva dependencia, el cargue de la informacién. Dejando como
evidencia correos electrénicos y el archivo denominado “Control responsable por
dependencias rendicion trimestral por procesos AGR vigencia 2021”.

En términos generales, como resultado de la coordinacion realizada, se pudo evidenciar lo
siguiente en relacion con la oportunidad en la rendicion:

e Términos definidos en el COLA: En algunos casos, se present6 incumplimiento respecto
de los plazos establecidos segun el Calendario de Obligaciones Legales y
Administrativas (COLA) y la planeacion formulada por la dependencia; para el registro
y cargue de la informacion en el aplicativo SIA Misional. Que fue comunicado mediante
memorando.

Memorando con radicado 1800-202100002476 del 19 de marzo de 2021.
Memorando con radicado nimero 1800-202100004252 del 03 de junio del 2021.
Memorando con radicado No. 1800-202100008011 del 09 de septiembre del 2021.

e Términos definidos por los entes de control externo: Se realizé la rendicion de la cuenta,
conforme a los plazos establecidos por los érganos de control externo.

5.2. Integridad de la Informacién.

Para garantizar el cumplimiento del rol, en lo que se refiere a la integridad de la informacion,

esto es: “...dar respuesta a todos y cada uno de los requerimientos con la evidencia
suficiente...”, se realizaron las siguientes actividades:

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia ﬁ
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Verificacion al registro y cargue de la informacion en el Médulo SIREL SIA Misional y Modulo
SIA Observa de la AGR para las rendiciones realizadas a este ente de control. Y verificacién
de la informacion rendida a los restantes entes de control.

e En caso de evidenciar faltantes de la informacion, se inform6 a la dependencia
responsable, con el propésito de que fuera resuelta la situacion evidenciada;
dejando como evidencia correos electronicos.

e Enlos casos pertinentes, se solicitd a las dependencias, los ajustes a la informacion
rendida; lo anterior, dado que se realizaron validaciones a la informacion reportada
en algunos campos, cruzando fechas y campos sin diligenciar; dejando como
evidencia: correos electrénicos y formatos con la informacién validada.

e Para realizar el cierre de los candados en el aplicativo SIA Misional de la AGR, por
parte del funcionario de enlace de la Oficina de Control Interno; se verifico en cada
seccion, que se encontrara registrada la informacion pertinente para cada formato o
sub-formato que la conforman; asi como cargados los documentos soportes
requeridos. Adicionalmente se validé que los responsables de la rendicion emitieran
los memorandos indicando la finalizaciéon de la rendicion de la cuenta bajo las
disposiciones exigidas por el respectivo ente de control.

e De la verificacion a la integridad de la informacion rendida a la AGR, se tiene registro
en el Documento “Control responsable por dependencias rendicion trimestral por
procesos AGR 20217, el cual se anexo en los tres informes.

5.3. Pertinencia.

A efectos de evaluar la pertinencia, que corresponde a: “...que la informacién suministrada
esté acorde con el tema solicitado o con el requerimiento especifico...”, se realizé el
seguimiento a la rendicion ante la Auditoria General de la Republica en cada uno de los
tres primeros trimestres del afio:

Para efectos de validar la pertinencia del primer trimestre, se definid a través del aplicativo
Selectividad, la muestra que se debia analizar y la informacion corresponde a la siguiente:

- Fecha del Disefio de la Prueba: 13/04/2021
- Periodo Auditado: Primer Trimestre de 2021
- Tamafio de Poblacion (N)= 77
- Tamaifio de la Muestra (n)= 11
- Nivel de confianza depende
del Control Interno (2)= 1,645
- Error Admitido en la Muestra
respecto a la Poblacion (e)= 0,1

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co
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- Proporcién para Variables

Cualitativas (P)=

0,05

Método de Seleccién por Generacion de Numeros Aleatorios
La Muestra: 2, 4, 23, 24, 42, 45, 55, 56, 59, 60, 63

NO

FORMATO O DOCUMENTO
SOPORTE A INCLUIR

OBSERVACIONES

FORMATO 7:
Gasto Presupuestal

Formato F7 “Ejecucion Presupuestal de
Gastos”™: Tiene dificultad en el cargue de la
informacion, debido a que la AGR no ha
habilitado los nuevos cddigos presupuestales.

Se le sugirié al funcionario encargado, subir la
informacién que no pudo cargar al aplicativo
mediante archivo soporte; y al validar el
documento a través del aplicativo, el mismo no
fue aportado.

FORMATO 7:
Constitucion de Cuentas por Pagar

Formato 7 “Constitucién de cuentas por pagar”:

Se verifica que, en Observaciones del Formato,
el funcionario encargado, manifiesta: “...Por ser
una rendicion del primer trimestre el formato F7
constitucién cuentas por pagar, no se rinden...”

23

FORMATO 21:
Control a la Contratacion

Se realizaron pruebas de validacion,
relacionadas con la verificacion de subtotales.
Hallando que, la informacion reportada
corresponde a lo requerido en cada campo y se
encuentra ajustada a lo solicitado.

24

FORMATO 21:
Hallazgos Fiscales

Se realizaron pruebas de validacién, en relacion
a la fecha de traslado del hallazgo, para que no
fuera anterior a la fecha de comunicacion del
informe final.

Asi mismo, que el radicado concuerde con la
fecha de traslado; que la informacion
corresponda a lo solicitado y se encuentra
ajustada a lo requerido.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia 3
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42

ITEM 7:
Ejecucion Presupuestal de Gastos por
Usos (Solo para CGR y FBS CGR)

No aplica para la CGM; Se verifica en Archivos
Soportes, que el funcionario responsable anexa
documento indicando esta situacion.

45

ITEM 9:
PAC Aprobado de la Vigencia

Se verificd la vigencia 2021 del PAC, con los
respectivos meses y conceptos.

55

ITEM 20:

Copia del Acto Administrativo mediante
el cual se determinan los Sujetos de
Control a cargo de la Contraloria, para la
vigencia rendida

Se comprobé a través de Archivo Soporte, el
cargue de la Resolucion N° 243 del 09 de abril
de 2021, donde deja claridad respecto de los
sujetos de control.

56

ITEM 20:

Copia del Acto Administrativo mediante
el cual se reglamenta el Valor de la
Cuota de Auditaje

Se comprob6 a través de Archivo Soporte, el
cargue del acuerdo N° 05 de 1987 del Concejo
Municipal, donde deja claridad respecto de la
cuota de Auditaje y sus respectivos soportes.

59

ITEM 21:
Informe de Beneficios del Control Fiscal

Se carg6 el Informe de beneficios del control
fiscal primer trimestre 2021, se revisaron
fechas, valores y nimero de beneficiarios.

60

ITEM 22:

Informe Anual sobre el Estado de los
Recursos Naturales y del Ambiente,
vigencia 2020

Se verifica que, en Observaciones del Formato
y un Archivo soporte, el funcionario encargado
explica que: “...De acuerdo al Plan de Accién
Institucional 2021, ajustado con fecha del 25 de marzo
de 2021, el informe anual sobre el estado de los
recursos naturales y del medio ambiente, se
programo para el 31 de julio de 20217..."

63

ITEM 36:

Evidencia de la Comunicacién de cada
uno de los Informes Macrofiscales
producidos por la Contraloria

De acuerdo a lo reportado por el funcionario
encargado, en el formato se evidencian las
siguientes observaciones:

- Informe anual sobre el estado de |los recursos
naturales y del ambiente elaborado vy
comunicado: “...De acuerdo con el plan PAl
2021 de la CGM, este Informe esta programado
para su ejecucioén al 31 de Julio del 2021...”

- Informe Consolidado sobre el estado de las
Finanzas Publicas elaborado y comunicado:
“...Este informe no se rinden en el primer

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagy Medellin - Colombia
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trimestre, debido a que en el mes de julio la
Contralora presenta este informe al Concejo de
Medellin, por lo tanto, este se rinde en el tercer
trimestre...”

Informe Consolidado de la Cuenta General
del Presupuesto y del Tesoro elaborado y
comunicado (Num 15 Art 268 de la CN):
“LNA.

Adicional a los formatos incluidos en el aplicativo Selectividad, para algunos formatos, se
validé la informacién que se considerdé pertinente y se solicité a las dependencias, los
ajustes en formatos, archivos soportes y observaciones.

o Para efectos de validar la pertinencia del segundo trimestre, se definié a través del
aplicativo Selectividad, la muestra que se debia analizar y la informacién corresponde
a la siguiente:

Resultados de la verificacion de la pertinencia:

- Fecha del Disefio de la Prueba:

- Periodo Auditado:

- Tamafo de Poblacién (N)=

- Tamafo de la Muestra (n)=

- Nivel de confianza depende
del Control Interno (Z)=

- Error Admitido en la Muestra
respecto a la Poblacion (e)=

- Proporcion para Variables
Cualitativas (P)=

13/07/2021

Segundo Trimestre de 2021
66

11

1,645

0,1

0,05

Método de Seleccion por Generacion de Nimeros Aleatorios

La Muestra: 6, 13, 18, 20, 26, 31, 39, 42, 52,60, 61

N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR ) i
FORMATO 14: Forr_na’lto F14 “Pagos por l\l_iyel”: Se
6 realizé los cruces de informacién con el
: Formato 7: Ejecucion Presupuestal de
Pagos por Nivel -
Gastos, ya que son dependencias
corresponsables.
Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagy Medellin - Colombia Q 13
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N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR

OBSERVACIONES

FORMATO 17:

13 Procesos Verbales de

Responsabilidad Fiscal

Se realizaron pruebas de validacion, en
relacion a la fecha recibo traslado
hallazgo, para que no fuera mayor, a la
fecha de auto de apertura e imputacion.

Fecha de la dltima notificacion auto de
apertura e imputaciéon, que no fuera
menor a la fecha de apertura e
imputacion.

Se sugiri6 dejar en la columna
(Observacion) la descripcion de soporte
de suspensién de términos del proceso
y su fecha.

Se realizaron pruebas de validacion,
relacionadas con la verificacion de los
totales. Hallando qué, la informacion
reportada corresponde a lo requerido

FORMATO 21: en cada campo y se encuentra ajustada
18 a lo solicitado.
Gestion de Auditorias a Sujetos de
Control En la E.S.E METROSALUD, en la
columna de fecha de terminacion de
auditoria no se registra; ya que no se ha
finalizado.
Se realizaron pruebas de validacion,
FORMATO 21: relacionadas con la verificacion de
20 \_/alores y Cuantia de los hallazgos
L fiscales. Encontrando  que, la
Control a la Contratacion . e
informacion reportada corresponde a lo
requerido en cada campo.
Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia K;)
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N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVAINES
Se realizaron pruebas de validacion,
FORMATO 33: relacionadas con la verificacion de la
26 informacion reportada, de manera tal
Tipos de Proceso gue correspondiera con el instructivo en
su versién 3.4.
Para diligenciar el formato 37, Informes
Financieros y Contables en la columna
) “Enlace de Publicacion”, se
FORMATO 37: recomienda copiar la URL desde la
31 : o . .
. , direccion externa de la entidad, debido
Informes Financieros Y Contables :
a que como fue copiada desde la
intranet a los auditores externos no les
permite consultar.
Se comprobd a través de Archivo
Soporte, el cargue de la informacién,
ARCHIVO DE SORORTE T o e cansdy
39 |FORMATO 14: P
cargado.
Planta ocupada Se verificaron dos vacantes al
30/06/2021
ARCHIVO DE SOPORTE
FORMATO 15:
. s .| Se comprobé a través de Archivo
Relacibn de comités de veedurias .
) - Soporte, el cargue de la Veeduria
42 promovidos, indicando  fecha 'y Ciudadana Belén Rincén, numero de
adjuntando soporte de creacion; . 4
- registro 633 y su respectivo soporte.
Relacién de apoyos y/o
acompafiamientos en la creacion de
veedurias ciudadanas, indicando
fecha y nimero de asistentes.
De acuerdo a lo reportado por el
ARCHIVO DE SOPORTE funcionario encargado, en los archivos
52 FORMATO 36: de soporte se evidencian las siguientes
observaciones:

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagy Medellin - Colombia
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NO
Muestra

FORMATO O DOCUMENTO
SOPORTE A INCLUIR

OBSERVACIONES

Evidencia de la comunicaciéon de cada
uno de los informes macrofiscales
producidos por la Contraloria.

Informe anual sobre el estado de los
recursos naturales y del ambiente
elaborado y comunicado (Num 7 Art
268 de la CN): “...De acuerdo al Plan
de Accion Institucional 2021 ajustado
con fecha del 25 de marzo de 2021, el
informe anual sobre el estado de los
recursos naturales y del medio
ambiente, se programé para el 31 de
julio de 2021. La fecha programada
para la entrega y exposicién del informe
al Honorable Concejo de Medellin es el
26 de julio de 2021, inmediatamente se
publicard en la péagina Web de la
Entidad en el link: http://www.cgm.gov.c
o/cgm/Paginaweb/IP/P
aginas/Informe%20Amb iental.asp...”

Informe Consolidado sobre el estado
de las Finanzas Publicas elaborado y
comunicado (Num. 11 Art 268 de la
CN): “...En este periodo de rendicién
no aplica toda vez que los Informes
Consolidados de Estado de las
Finanzas del Municipio de Medellin y
sus Entidades Descentralizadas 2020 y
sobre el Estado de los Recursos
Naturales y del Medio Ambiente del
Municipio de Medellin y sus Entidades
Descentralizadas 2020, estan
programado para su presentacion ante
el Honorable Concejo de Medellin el
proximo 26 de julio del afio en curso...”

Informe Consolidado de la Cuenta
General del Presupuesto y del
Tesoro elaborado y comunicado
(Nam. 15 Art 268 de la CN): “...N/A...”

60

ARCHIVO DE SOPORTE DE
RENDICION

Se comprobé a través del Archivo de
Soporte, el cargue del “PLAN
TACTICO DE AUDITORIAS
INTERNAS™

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagy Medellin - Colombia ﬁ 16
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dado a las mismas durante el periodo
rendido (que incluya como minimo:
sujeto vigilado, fecha comunicacién

N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVAINES
Plan Anual de Auditorias Internas,
donde se identifique el proceso a
auditar con cada auditoria.
De acuerdo a lo reportado por el
funcionario encargado, en el archivo de
soporte se evidencian la siguiente
informacion.
“...En este periodo de rendicion no
ARCHIVO DE SOPORTE DE aplica la “Relacién detallada en Excel
RENDICION de las solicitudes de Proceso
Administrativo Sancionatorio Fiscal -
Relacion detallada en Excel de las | PASF, recibidas en la vigencia en el
solicitudes de Proceso Administrativo |area de responsabilidad fiscal y el
Sancionatorio  Fiscal -  PASF, |framite dado a las mismas” que incluya
recibidas en la vigencia en el area de |como minimo: sujeto vigilado, fecha
61 responsabilidad fiscal y el tramite |comunicacién informe final, vigencia

evaluada, fecha de recibo de la solicitud
de PASF en el area de responsabilidad
fiscal, decision y/o estado del tramite

informe final, vigencia evaluada, fecha|dado a la solicitud, fecha de Ila
de re- cibo de la solicitud de PASF en | decision).
el &rea de responsabilidad fiscal,|Lo anterior, obedece a que las

decision y/o estado del tramite dado a
la solicitud, fecha de la decisién).

solicitudes recibidas en el éarea de
responsabilidad fiscal, dependen de los
resultados de la Seccibn 06 -
Solicitudes de PASF del F21 y como se
registro en esta seccion, no se presento
ninguna solicitud para iniciar procesos
administrativos sancionatorios
fiscales...”

Adicional a los formatos incluidos en el aplicativo Selectividad, para algunos formatos, se
validé la informacién que se consideré pertinente y se solicitdé a las dependencias, los
ajustes en formatos, archivos soportes y observaciones.

+ Para efectos de validar la pertinencia del tercer trimestre, se definié a través del
aplicativo Selectividad de la Contraloria General de Medellin, la muestra que se debia
analizar y la informacién corresponde a la siguiente:

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co
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- Tamafio de Poblacion (N)= 69 (formatos, archivos soportes
y Complementarios)
- Tamarfio de la Muestra (n)= 11
- Nivel de confianza depende
del Control Interno (2)= 1,645
- Error Admitido en la Muestra
respecto a la Poblacion (e)= 0,1
- Proporcion para Variables
Cualitativas (P)= 0,05

Método de Seleccién por Generacion de Nameros Aleatorios
La Muestra: 13, 24, 29, 30, 35, 38, 47, 48, 50,58, 69

Resultados de la verificacion de la pertinencia:

N° FORMATO O DOCUMENTO

Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVACIONES

Se realizaron las siguientes
validaciones:

e la Fecha auto de apertura PRF no
puede ser inferior a la Fecha
ocurrencia del hecho.

e Que la Fecha auto de apertura e
imputacion, no puede ser inferior a la
Fecha ocurrencia del hecho.

e La Fecha auto de apertura e
imputacion, no puede ser superior a
la Fecha ultima notificacion auto

FORMATO 17: apertura e imputacion.

e Que las Indagaciones Preliminares,

Procesos Verbales de luego de ser calificadas pasen al

Responsabilidad Fiscal proceso de responsabmdad fiscal

con el mismo radicado.

e Verificar que en las polizas de
seguros que estan pactadas en otra
moneda diferente al Peso
Colombiano, las cuales estan
descritas en la casila de
observaciones, se haya realizado la
respectiva liquidacion a pesos con la
tasa de cambio expedida durante el
ultimo dia del trimestre a rendir.

13
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N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVACIONES
Se realizaron las siguientes pruebas de
validacion:

e Que en la columna “Presupuesto
ejecutado inversion ambiental”’, no
FORMATO 22: supere el valor programado por la

entidad.

24 Sujetos de Control Auditados que e La columna “Auditado en la vigencia
Manejan Recursos para el Medio que se rinde”, se corrobora con el
Ambiente Plan de Accion Institucional, que

esta programado.
Se realizaron las siguientes pruebas de
validacion:
- Se verifica que las metas del Plan
Estratégico que se estan
ejecutando en la vigencia a rendir
estén incluidas en dicho formato.
FORMATO 34: - Se verifica que el valor total
29 programado para los 8 trimestres
‘o o del PEI no superen el 100% en cada
Plan Estratégico Institucional et
- Se verifica que los promedios no
estén afectados por metas con
avance en 0% que no apliquen en la
vigencia.
Se realizaron las siguientes pruebas de
validacion:
Se verifica que el valor total programado para
FORMATO 34: los 4 trimestres del POA no supere el 100%
30 en cada meta.
Plan Operativo Anual
Adicionalmente se verifica que la ejecucién o
avance de cada una de las metas quede
asentada conforme a lo registrado por las
areas en el seguimiento al PAI.
Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia ©) [ A
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N° FORMATO O DOCUMENTO
Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVACIONES
ARCHIVO DE SOPORTE Se comprobo a través _de Archi,vo
FORMATO 7 So_porte, el cargue de la informacion,
35 d_(éja_ndo un arch_lyo en PDF con la
Ejecucién presupuestal de gastos por S|gu.|en'f$zér;;orfr;1r?nc:;?:.no aplica para la
usos (Solo para CGRy FBS CGR). Contraloria General de Medellin”.
Se comprobé a través de Archivo
ARCHIVO DE SOPORTE Soporte, el cargue de la informacién, se
FORMATO 9: verifico la vigencia del PAC aprobado,
38 con los respectivos meses de enero a
septiembre y las firmas.
PAC aprobado de la vigencia
Se verifico a través de Archivo Soporte,
el cargue de la Resolucién No 243 del
ARCHIVO DE SOPORTE 2021/04/09 “Por medio del cual se
FORMATO 20: determinan los alcances y nombres de
47 las Contralorias Auxiliares de
Copia del acto administrativo|Auditoria Fiscal en la Contraloria
mediante el cual se determinan los | General de Medellin”, debidamente
sujetos de control a cargo de la|firmada por la sefiora Contralora Diana
contraloria, para la vigencia a rendir. | Carolina Torres Garcia.
Se comprob6é a través de Archivo
Soporte, el cargue del Decreto No 1189
de 2020 (Diciembre 21), “Por medio del
Cual se liquida EL Presupuesto
General del Municipio de Medellin
ARCHIVO DE SOPORTE para la vigencia fiscal 2021”
FORMATO 20: Resolucion 202150001123 de
48 2021/01/08 firmada por el Secretario de
Copia del acto administrativo|Hacienda, “Por medio de la cual se
mediante el cual se reglamenta el|determinan los recursos que el
valor de la cuota de auditaje. Municipio de Medellin transfiera a la
Contraloria Municipal en la vigencia
2021 y conforme al Decreto Municipal
1189 de 2020”.
ARCHIVO DE SOPORTE Se registr6 el cargue del informe de
50 FORMATO 21: beneficios del control fiscal en el Archivo
de Soporte, con su respectiva vigencia.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagy Medellin - Colombia
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N° FORMATO O DOCUMENTO

Muestra SOPORTE A INCLUIR OBSERVACIONES

Informe de beneficios del control fiscal

Se verifico a través del Archivo de
Soporte, el cargue del “Informe de
Gestion al 30 de Septiembre de 2021,
en lo ateniente con la guia de auditoria

ARCHIVO DE SOPORTE

Infforme de avance sobre Ila

58 : . ) territorial — GAT en el marco de las
observancia de las directrices de normas internacionales ISSAJ”
armonizacion, unificacion y - ) :
estandarizacion rela-cionadas con la Identn‘lcand_o el CLIVOS  avances
Guia de Auditoria Territorial - GAT e (2§Gah Nme st
ARCHIVO DE SOPORTE _—

Se confirmo el cargue del Informe anual

69 sobre la deuda publica en el Archivo de

Informe anual sobre la deuda publica. . X X
P Soporte, con su respectiva vigencia.

Siendo importante precisar que conforme al articulo 4 de la Resolucién N° 077 de 2021
“...los directivos y servidores de enlace velaran por la aplicacién de los procesos y
procedimientos necesarios a fin de garantizar la calidad, consistencia, coherencia y
veracidad de la informacién suministrada, que reflejen la realidad de la entidad.
Adicionalmente, seran responsables de implementar autocontroles para garantizar la
Oportunidad, Integridad y Pertinencia en la informacién a rendir...” (Resaltado fuera de
texto).

Adicional a los formatos incluidos en el aplicativo Selectividad, para algunos formatos, se
validé la informacion que se considerd pertinente y se solicité a las dependencias, los
ajustes en formatos, archivos soportes y observaciones.

5.4. Puntos de Control

Se verifico la aplicacién de los controles que ejercen las dependencias durante el desarrollo
de la rendicion de la cuenta sobre los formatos, archivos soporte, memorandos, informes,

etc. A través de reuniones celebradas con las dependencias se desarrollé esta actividad.

Las actas de las reuniones celebradas se encuentran en el expediente de mercurio
0000019443.

A saber, las dependencias con las cuales se realiz6 dicho procedimiento fueron:
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° Direccién de Talento Humano, de fecha 19 de agosto de 2021, hora 12:10 p.m.
o C.A.A.F Ambiental, de fecha del 24 agosto del 2021, hora 9:00 a.m.

° Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana, de fecha de 1 de septiembre
el 2021, hora 2:00 p.m.

° Oficina Asesora Juridica, de fecha 2 de septiembre del 2021, hora 9:04 a.m.

° Contraloria Auxiliar de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, de
fecha 13 de septiembre del 2021, hora 2:00 p.m.

° Oficina de Control Interno, de fecha 20 de septiembre del 2021, hora 1:30 p.m.
° Subcontraloria, de fecha 23 de septiembre del 2021, hora 10:00 a.m.

° Oficina Asesora de Planeacion, de fecha 27 de septiembre del 2021, hora 9:00
a.m.

° Contraloria Auxiliar de Apoyo Técnico, de fecha 28 de septiembre del 2021,
hora 9:00 a.m.

o Direccion de Recursos Fisicos y Financieros, de fecha 28 de septiembre de
2021, hora 10:00 a.m.

Las dependencias hicieron énfasis en el cruce de la informacion entre formatos y entre los
sistemas de informacion de la Contraloria General de Medellin. Ello en aras de buscar la
mejora en cada uno de los procesos que acompafian.

Se resalta la importancia que la informacion cumpla con la oportunidad, integridad vy
pertinencia en cada una de las rendiciones, resaltando la realizada ante la AGR,
considerando sus implicaciones en la evaluacion de certificacion de la Contraloria.

Se resalté la importancia del procedimiento de la rendicion de la cuenta institucional, todas
las dependencias deben conocerlo y se encuentra en Isolucién, dénde se definen los pasos,
para realizar adecuadamente las rendiciones.

Se verificaron los cruces de informacion entre dependencias corresponsables, en los
formatos y archivos de soporte lo que generara no solo trabajo articulado sino el
perfeccionamiento del proceso.

Resaltaron los funcionarios, con respecto a la rendicion ante la AGR, que al interior de cada
uno de los grupos de trabajo, estan adelantando los papeles de trabajo, que se van

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia
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alimentado y/o actualizando de manera trimestral para llegar a la rendicién anual, alli se
realizan los respectivos cambios para que el proceso cumpla en todo momento con los
lineamientos de la Auditoria General de la Republica. La construccion para cada uno de
los formatos de las rendiciones trimestrales no solo se debe actualizar cada trimestre, sino
que, al finalizar, se ejecuta la comparacién de la informacién presentada con corte al 31 de
diciembre del afio en curso.

El coordinador de la rendicion de la cuenta da algunas recomendaciones a las
dependencias tales como: que el campo de observaciones de los formatos se debe emplear
para dejar informacion a partir de un fendmeno de la realidad y resolver inquietudes que se
encuentren en dichos formatos o archivos soporte; al igual que para el diligenciamiento de
la informacion en el SIA — Misional, es muy importante tener en cuenta el instructivo de la
rendicion de la cuenta a la Auditoria General de la Republica; la informacién suministrada
en los formatos, subformatos y archivos de soporte, deben cumplir con calidad,
consistencia, coherencia y veracidad; previo a la rendicion de la cuenta, se debe verificar la
actualizacion de la normativa de la Auditoria General de la Republica y realizar los
respectivos cambios del COLA (Calendario de Obligaciones Legales y Administrativas)
dispuestos en el sistema integral de gestion Isolucion.

6. CONCLUSIONES

Como resultado de la evaluaciéon independiente, realizada al procedimiento Rendicion de la
Cuenta Institucional, adelantada en la Contraloria General de Medellin, en las vigencias
2021; se obtuvieron las siguientes conclusiones:

El equipo auditor evidencié que en términos generales los formatos, anexos e informes
generados durante la rendicion de la cuenta institucional cumple con los requisitos de
Calidad, Consistencia, Coherencia, y Veracidad establecidos por la normativa de los
organos de control.

Se evidencio que antes de las Rendiciones, se realizan mesas de trabajo entre el directivo
y servidor (es) publico (s) responsable de la rendicion o correo electronico de verificacion,
y es el jefe de cada dependencia el que da la aprobacién de la informacién y envia un
respectivo memorando para que el enlace de la coordinacion cierre el respectivo candado.
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La Oficina de Control Interno, evidencio los controles que realiza cada dependencia en el
proceso de rendicion, se analizd con los funcionarios responsables de las diferentes
dependencias encargadas de la Rendicién de la Cuenta, se considerdé que estos son

razonables conforme a los riesgos que representa el proceso.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia @ 24
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co [ v

www.cgm.gov.co
3 : 3C a8



Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinagg Medellin - Colombia 3
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co =

Contralorta

# E.l._al Procedimiento Rendicién de la Cuenta Institucional y social de la C.G.M Afio 2021

NEV GES EI 1800 33 12 2021

RECOMENDACIONES RENDICION DE LA CUENTA INSTITUCIONAL

Se recomienda que los directivos y funcionarios responsables de la Rendicion de la
Cuenta, cumplan segun lo establecido en la Resoluciébn N°077 expedida por la
Contraloria General de Medellin en la fecha del 29 de enero 2021 y en el Anexo
Técnico.

Se recomienda utilizar para la Rendicién Anual la herramienta “lMPORTACION DE
ARCHIVOS”. Ademas de la utilidad descrita antes, el sistema SIA Misional AGR,
cuenta con una herramienta que facilita el cargue de la informacién de varias
secciones de los formatos que componen la rendicion de la cuenta y que se
denomina “Importacion de Archivos”. Esta herramienta facilita utilizar sus sistemas
de informacién para cargar en el SIA Misional AGR los datos de la rendiciéon. La
informacion del Sujeto Vigilado puede estar en cualquier sistema digital de
informacioén, desde un archivo de hoja de calculo (por ej. Excel) hasta un sistema de
bases de datos.

Dependencia Actuak Nivel Central

/-_—\
<< Anterior r archivo Adicionar || Exportar a Excel |

Fecha

ocurrencia ()rs(ﬂpnon

del hccho ¢ |de h‘e‘ho

Fuente: Manual del Médulo SIREL, consulta realizada el 2021/12/09

Se recomienda el cumplimiento respecto de los plazos establecidos por la Oficina
de Control Interno, segun el Calendario de Obligaciones Legales y Administrativas
(COLA) y la planeacion formulada por la dependencia; para el registro y cargue de
la informacion en el aplicativo SIA Misional. En algunos casos, se vuelve reiterativo
el incumplimiento interno de la Oportunidad, para realizar el cargue de la
informacion.

Es fundamental que se realicen cruces de informacién entre dependencias, y que
se apliquen los diferentes puntos de control en los formatos y archivos de soporte;
dejando como evidencia mesa de trabajo, grupo primario, entre otros; ello con la
finalidad de evitar informacion inconsistente en los reportes que se realicen.
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e Se recomienda agilizar el tema relacionado con la custodia de la informacion
pertinente a la rendicion de la cuenta, entre otros, a través del Sistema de Gestion
Documental Mercurio; asi mismo, que se realice acompafamiento para adelantar la
custodia de la informacion correspondiente a la rendiciébn anual 2020, primer
trimestre 2021, segundo trimestre 2021 y tercer trimestre 2021; de tal forma que se
pueda garantizar la apropiacion de dicho procedimiento.
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8. RENDICION DE LA CUENTA SOCIAL

De acuerdo con el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, “por la cual se dictan disposiciones
en materia de promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica”, la
rendicibn de cuentas es “ ... un proceso... mediante los cuales las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos, informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil,
otras entidades publicas y a los organismos de control”; es también una expresion de control
social, que comprende acciones de peticion de informacion y de explicaciones, asi como la
evaluacion de la gestion, y que busca la transparencia de la gestion de la administracion
publica para lograr la adopcién de los principios de Buen Gobierno.

La Contraloria Auxiliar de Participaciéon Ciudadana, dentro de su Plan de Accion, le
corresponde manejar las relaciones con la comunidad y este componente es relevante para
la Contraloria General de Medellin, dado su propdsito de informar y realizar la rendicién de
la cuenta social, en virtud del principio de transparencia, su gestion y resultados; rendicion
que dio cumplimiento el pasado 22 de noviembre de 2019.

La Contraloria General de Medellin, como 6rgano de control esta sujeta a la rendicién de
cuentas, segun lo establecido en la normatividad vigente.

Si bien es cierto que la Contraloria General de Medellin tiene establecida la Guia para el
Procedimiento Rendicién de Cuenta Social, cddigo G-PC-RCS-002, Version: 2, la Funcion
Publica establecio el Manual Unico de Rendicién de Cuentas para que las entidades del
estado lo tomen como referencia para sus respectivas rendiciones, en donde inicialmente
deben determinar el nivel de desarrollo de la rendicién de cuentas y con base en ellos
establecer la situacion de la entidad para implementar la rendicién de cuentas. Existen tres
niveles de desarrollo de la rendicion de cuentas en los cuales puede ser clasificada la
situacion de las entidades:

1. Inicial: Entidades que estan comenzando las primeras experiencias en la rendicién de
cuentas.

2. Consolidacion: Entidades que cuentan con experiencia y quieren continuar
fortaleciendo la rendicion de cuentas.

3. Perfeccionamiento: Entidades que han calificado su proceso y requieren perfeccionar
sus estrategias de rendicion de cuentas.

El mismo manual establece que: “Cada entidad podra determinar su nivel de desarrollo y la
ruta que debe seguir en el proceso de rendicion de cuentas a partir de su autodiagnostico.
Lo anterior le permitira identificar los retos y puntos criticos necesarios para promover la
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mejora continua, a través de ejercicios efectivos de participacion ciudadana en el control y
la evaluacion de la gestion publica.

El estado actual de la rendicion de cuentas en la entidad podra identificarse aplicando el
autodiagndstico que se encuentra en caja de herramientas (actividad No.3 Autodiagndstico
de rendicion de cuentas).

Con base en los resultados del autodiagnéstico, la entidad debe revisar la clasificacion de
niveles de desarrollo institucional de la rendicién de cuentas, e identificar el nivel en el que
se encuentra y seguir la ruta especifica para mejorar el estado de la rendicion de cuentas,
seleccionando las preguntas de su interés”.

Se evidencia el autodiagnéstico realizado por la Contraloria Auxiliar de Participacion
Ciudadana. El resultado arrojé que la Contraloria General de Medellin se encuentra en
estado de Perfeccionamiento. El equipo auditor encuentra conformidad en el desarrollo del
autodiagndéstico.

8.1. EJECUCION ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTA

El Articulo 52 de la Ley 1757 de 2015, plantea que: “Las entidades de la Administracion
Publica nacional y territorial, deberan elaborar anualmente una estrategia de Rendicién de
Cuentas, cumpliendo con los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas, la
cual deberéa ser incluida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién a los Ciudadanos”, adicional
a lo anterior la misma ley establece que “las entidades deben rendir cuentas sobre la
garantia de derechos. Estos, definen sobre qué rendir cuentas, el contenido de la
informacion, las explicaciones que deben brindar las entidades ante los interesados y la
manera como debe llevarse a cabo el proceso de rendicién de cuentas”.

En el mismo sentido el Manual Unico de Rendicion de Cuentas establece que “las acciones
formuladas en la estrategia de rendiciobn de cuentas, deben incluirse en la planeacion
institucional, segun lo establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en
el marco del plan de anticorrupcion y de atencién al ciudadano”.

De igual manera el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, establece que la rendicién de cuenta
es “... un proceso...mediante los cuales las entidades de la administracion publica del nivel
nacional y territorial y los servidores publicos, informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos de control”; es también una expresion de control social, que comprende
acciones de peticion de informacion y de explicaciones, asi como la evaluacion de la
gestién, y que busca la transparencia de la gestion de la administracion publica para lograr
la adopcion de los principios de Buen Gobierno”.
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Para la ejecucion de la estrategia, la Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana

d

esarrollo

los retos asociados a las tres tematicas que demanda el

nivel de

Perfeccionamiento resultante del autodiagnostico definido por el DAFP: Informacion,
Didlogo y Responsabilidad.

Reto de Informacion:

Fase de Planeacién

Resultado de la Ejecucién

Observaciones OCI

El reto estd orientado a la
transparencia  activa, pasiva,
focalizada y colaborativa. Para
garantizar la transparencia pasiva,
se propone disponer toda la
informacion de la Rendicion de la
cuenta, en los canales de
comunicacion de la entidad, que
estén dispuestos de manera clara
y pedagdgica para garantizar
acceso a quienes asi lo requieran.

Para garantizar la transparencia
activa, se propuso un evento
virtual central de  manera
presencial donde se compartié
toda la informacion recopilada,
para tal fin en las etapas de la
rendicion se daran detalles de su
ejecucion.

La transparencia focalizada vy
colaborativa se lograra a través de
la recopilaciéon de la informacién
gue sera objeto de rendicion de la
cuenta de la Contraloria General
de Medellin, estar dispuesta a
través de formatos
estandarizados, que se
distribuiran a cada una de la
Contraloria Auxiliares de Auditoria
Fiscal.

Se realiz6 una presentacion con
lenguaje sencillo 'y muy
pedagdgico, que diera cuenta de
las actividades e impactos
obtenidos durante | agencia
2021. A su vez se dispuso este
documento en la pagina Web de
la entidad para el libre acceso de
quien lo requiera.

Evento realizado el 23 de
noviembre en el auditorio F6rum
de la UPB.

Hacia referencia a la
recopilacion de informacion, que
se detalla mas adelante en el
aparte de Informacién para la
rendicion.

Recomendamos que la
informacién objeto de la
rendiciéon sea recopilada por
una dependencia que pueda
realizar validacion de los
datos y tenga conocimiento
detallado de la misma.

Para efecto de masificar ain
mas el proceso de rendicion y
gque su ejercicio pueda
hacerse con mayor
frecuencia durante la
vigencia, recomendamos que
se empleen canales de
comunicacién virtuales
utilizando formatos como
video, imagen y audio para
transmitir la informacion.

Reto de Dialogo

Fase de Planeacién

Resultado de la Ejecucion

Observaciones OCI

El reto en el tema de Dialogo, es
contar, consultar, escuchar, acatar
y cogestionar. Dialogar con los

La audiencia de Rendicién de
cuentas fue realizada de manera
presencial el dia 23 de

Para efecto de masificar ain
mas las interacciones entre la
comunidad y la Contraloria
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grupos de valor y de interés
explicando y justificando la gestion
de nuestra entidad, se lograra a
través de preguntas y
cuestionamientos mediante
escenarios virtuales, programados
y ejecutados por la entidad.

noviembre de 2021, en el
auditorio Férum de la UPB. La
invitacién efectuada a la jornada
de Rendicién de cuentas tuvo
cabida en diferentes momentos y
de manera permanente en la
pagina web, intranet,
comunicaciéon interna CGM.

General de Medellin,
recomendamos que se
empleen canales de
comunicacion virtuales

utilizando formatos como
video, imagen y audio para
transmitir la informacion.

e Reto de Responsabilidad

Fase de Planeacién

Resultado de la Ejecucién

Observaciones OCI

El reto en Responsabilidad es
definir un sistema de seguimiento
riguroso, particular con controles y
promover buenas practicas. Es asi
como la entidad, debe responder
por los resultados de la gestidn
definiendo o] asumiendo
mecanismos de correccién y de
mejora en sus planes
institucionales.

Dentro del proceso de rendicion
no se tuvieron observaciones
sobre mejoramiento de procesos
sin embargo se debe tener en
cuenta la Auditoria Interna de la
Oficina de Control Interno, como
oportunidad de identificar
oportunidades de mejora que
puedan aplicarse para la proxima
vigencia.

La informacién objeto de la
rendicion es recopilada por la
Contraloria Auxiliar de
Participacién Ciudadana que
por la naturaleza de su
funcién no cuenta con las
herramientas necesarias para
realizar una verificacion
detallada de la misma, sin
perjuicio de la
responsabilidad que tiene
cada jefe de dependencia de
entregar informacion
fidedigna, oportuna y de
calidad. Recomendamos que
la recopilacion de la
informacion debe estar a
cargo de una dependencia
con mayor capacidad para su
validacion.

El Manual Unico para la Rendicion de la Cuenta define como etapas del proceso de la
rendicion de cuentas las siguientes: el aprestamiento, el disefio, la preparacion/
capacitacion, la ejecucién y el seguimiento y evaluacion, en concordancia con lo establecido
en el articulo 56 de la Ley 1757 de 2015.

Y aclara: “Es posible que no siempre se apliquen las 5 etapas, ya que estas dependen de
la forma como la entidad arme su modelo. No obstante, se debe tener en cuenta que estos
pueden hacer que la rendicion de cuentas se consolide como un proceso dentro de la
organizacion y sus resultados sean mas contundentes”.

8.2. DESARROLLO ETAPAS RENDICION DE LA CUENTA
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e Aprestamiento

En la etapa de aprestamiento la Contraloria de Participacion Ciudadana evidencia del
desarrollo capacitacion para la socializacion de la estrategia del proceso de rendicion al
consejo de direccion. Actividad que consta en el acta numero 7 del afio 2021. Ademas, se
evidencia el desarrollo de reuniones para la conformacién y definicibn de los roles que
tendran cada uno de los equipos participantes de la rendicion. Se efectud caracterizacion
de los grupos de interés en cuanto a su pertinencia, descripcion, importancia y responsable
de la invitacion.

La Contraloria de Participacion Ciudadana realizé andlisis del entorno para considerar
aquellos factores que pudieses tener incidencia en el ejercicio de la rendicion, entre ellos
destacaron los efectos de la pandemia ocasionada por la Covid 19. Ademas, realizaron la
definicion y categorizacion de los temas objeto de la rendicion. Se evidencia la solicitud de
la informacion enviada a las dependencias responsables.

e Disefio

En la etapa de disefio consta en el informe presentado por la Contraloria de Participacion
Ciudadana que el ejercicio de la rendicion se realizaria a través de un programa virtual en
la plataforma YouTube dirigido por la Contralora General de Medellin. Sin embargo, la
rendicion fue realizada de forma presencial en auditorio dirigida por la Contralora y con el
apoyo de diapositivas. Sugerimos a Participacion Ciudadana aclarar en el informe las
condiciones del formato en el que se desarroll6 la rendicion y su correspondiente disefio.

e Preparacién

En la etapa de preparacion se evidencia la elaboracion de invitaciones a grupos de interés
y boletin de prensa por la Oficina Asesora de Comunicaciones, la remisién de invitaciones
a los grupos de interés, la recoleccion y preparacién de la informacion.

e Ejecucion

La etapa de ejecucion se desarroll6 conforme a la fecha y lugar planeado.

e Evaluaciony Seguimiento

En la etapa de evaluacién y seguimiento se evidencia satisfaccion por parte de los
asistentes del proceso de rendicion, se destaca el conocimiento que tiene la persona que
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dirige el proceso y el interés de los asistentes en participar en nuevos talleres que dicte la
Contraloria.
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9. RECOMENDACIONES RENDICION DE LA CUENTA SOCIAL

1. La informacién objeto de la rendicion es recopilada por la Contraloria Auxiliar de
Participacién Ciudadana que por la naturaleza de su funciéon no cuenta con las
herramientas necesarias para realizar una verificacion detallada de la misma, sin
perjuicio de la responsabilidad que tiene cada jefe de dependencia de entregar
informacién fidedigna, oportuna y de calidad. Recomendamos que la recopilacion
de la informacién debe estar a cargo de una dependencia con mayor capacidad para
su validacion.

2. Para efecto de masificar aun mas el proceso de rendicién y que su ejercicio pueda
hacerse con mayor frecuencia durante la vigencia, recomendamos que se empleen
canales de comunicacion virtuales utilizando formatos como video, imagen y audio
para transmitir la informacién.

3. Para efecto de masificar ain més las interacciones entre la comunidad y la
Contraloria General de Medellin, recomendamos que se empleen canales de
comunicacion virtuales utilizando formatos como video, imagen y audio para
transmitir la informacion.
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